
Oprogramowanie  
do zarządzania  
i sprzedaży energii  
ze stacji ładowania.

 
 
 
Budowanie różnorodnych modeli  
biznesowych na rynku elektromobilności. 
Kiedy jesteś użytkownikiem Engine, nie musisz 

martwić się o nic, co jest związane z rynkiem elektro-

mobilności. Pomożemy Ci zbudować własny biznes, 

doradzając, jakie warunki muszą zostać spełnione, aby 

Operator mógł zainstalować stację ładowania oraz  

w jaki sposób Dostawca Ładowania może ustalać ceny 

i rozliczać płatności.

APLIK ACJA 

Wsparcie dla niezależnych operatorów 
stacji ładowania i dostawców usług 
ładowania. 
Podział ról i uprawnień sprawia, że system jest 

atrakcyjny zarówno dla operatorów ładowarek,  

jak i dostawców usług ładowania. 

 
SaaS – lub w wariancie instalowanym na 
własnym serwerze klienta.
Minimalna konfiguracja potrzebna do rozpoczęcia 

korzystania z tego dedykowanego stacjom 

ładowania narzędzia. Chcesz mieć pełną kontrolę 

nad swoimi danymi dotyczącymi rozliczeń  

i ubciążeń klientów? Istnieje możliwość zakupu 

licencji na własne serwery.

DEWELOPERZYFIRMY 
ENERGETYCZNE

GMINY FLOTY MIEJSCA 
UŻYTECZNOŚCI 

PUBLICZNEJ

HOTELE, 
RESTAURACJE, 

CENTRA HANDLOWE

Kompatybilność 
za stacjami ładowania

Bezpieczeństwo: 
protokół TLS i SSL

Obsługa 
systemu płatności
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FUNKCJE ENGINE

OPERATOR STACJI
 

 ► Zarządzanie zespołem 
Nie musisz osobiście zajmować się swoją stacją ładowania. Określ konta zespołowe  

z różnymi uprawnieniami, aby wykonywać tylko konkretne zadania. 

 ► Operator 
System Engine oferuje możliwość podziału Twojej sieci ładowarek. Mniejsze grupy 

mogą być przypisane do pododdziałów Twojej firmy, aby nimi zarządzać. 

 ► Zarządzanie stacją ładowania  
Możesz sprawdzić status swojej stacji ładowania. Dzięki połączeniu z systemem Engine 

większość działań serwisowych będzie wykonywana zdalnie. 

 ► Inteligentne ładowanie 
Chcesz zainstalować więcej punktów ładowania bez zwiększania mocy sieci? Wystarczy, 

że ustalisz plan ładowania, który odpowiednio ograniczy moc stacji.  

 ► Etykietowanie 
Użyj etykiet, aby swobodnie oznaczać stacje. Ten intuicyjny system umożliwia łatwe 

zarządzanie grupami ładowarek. Kilka kliknięć pozwala udostępnić dziesiątki ładowarek 

wybranym klientom.

 
 
USŁUGI DOSTAWCY

 ► Narzędzie do zarządzania klientami,  
przegląd transakcji i kart RFID 
Kontroluj, którzy użytkownicy mogą korzystać z twoich stacji ładowania. Generuj 

raporty i faktury. Oferuj klientom wygodne karty RFID z ustalonym terminem ważności. 

 ► Etykietowanie 
Oznaczaj swoich klientów etykietami dla łatwej identyfikacji i zarządzania. 

 ► Taryfa 
Stwórz taryfy, aby zwiększyć swoje dochody. 

APLIKACJA KLIENTA

 ► Mapa punktów ładowania 
Pozwól swoim klientom znajdować twoje stacje ładowania. 

 ► Płatności i historia ładowania 
Zarejestruj swoją kartę kredytową dla wygodnych płatności. Jako użytkownik masz 

pełny wgląd w historię transakcji. 

 
RÓWNIEŻ 

 ► Rozwiązania dla flot 
Dzięki systemowi Engine operatorzy flot mogą nie tylko kontrolować ładowanie  

w pracy, ale również korzystać z osobistej ładowarki pracownika  

i pokrywać jego wydatki. 

 ► Zarządzanie dynamicznym obciążeniem 
Dzięki naszyn rozwiązaniom nie musisz martwić się o stabilność sieci  

energetycznej. System Engine dostosuje się do warunków  

i zapewni optymalne parametry ładowania. 

 ► Dynamiczne ceny 
Wprowadź atrakcyjną ofertę dla każdego klienta. Zachęcaj ich do ładowania  

w określonych miejscach, oferuj zniżki i programy partnerskie VIP.



FUNKCJE SYSTEMU

 ► Strefa backoffice Operatora 

 ► Strefa backoffice Dostawcy 

 ► Aplikacja Mobilna z mapą ładowarek  
(osobna strefa w Engine) 

 ► Brandowana Aplikacja z mapą ładowarek 

 ► Obsługa płatności przez aplikację mobilną 
prowizja od sprzedaży uwzgędnia prowizję obsługi płatności Stripe  

 ► Prywatny APN Enelion 
Dedykowany kanał komunikacji dla stacji Klienta oparty na sieci kart SIM Enelion 

(instalacja kart SIM po stronie Klienta) 

 ► Wystawianie faktur 
W standardzie informacje księgowe są dostępne w generowanych przez admistratora 

systemu raportach. Dla użytkownika końcowego sprzedawcą usługi ładowania będzie 

Klient. Na fakturze dla użytkownika końcowego pojawia się logo systemu Engine. 

 ► Zdalna Pomoc techniczna dla administratora 
(po wyczerpaniu limitu godzin - koszt 200 zł/h) 

URUCHOMIENIE USŁUGI (opłata jednorazowa) 

 ► Opłata startowa 
Pozwól swoim klientom znajdować twoje stacje ładowania. 

 ► Wykonanie brandingu aplikacji wg specyfikacji Klienta 

 ► Szkolenie początkowe z funkcji systemu (sesja zdalna 4h) 

OPŁATY CYKLICZNE (rozliczenie co miesiąc) 

 ► Abonament za stację z OCPP 1.6 - 1 lub 2 konektory 

 ► Abonament za stację z OCPP 1.6 - 3 lub 4 konektory 

 ► Prowizja od sprzedaży 

 
OPCJE (rozliczenie miesięczne) 

 ► Monitoring stacji przez Enelion 6-22/5 per stacja 
pracownik Enelion monitoruje stacje i podejmuje określone działania w przypadku 

będnego funkcjonowania stacji 

 ► Integracja z systemem księgowo-finanosowym Klienta 

 ► Dostęp do bazy danych po roku od wpisu
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nieograni-
czony dostęp

PROWIZJA PRZY KORZYSTANIU Z SYSTEMU ROZLICZEŃ

WARIANT SAAS  

Z APLIKACJĄ  

BEZ BRANDINGU

Posiadam lub chce 
kupić stację ładowania  

od firmy Enelion

Rekomendowana
opcja

Abonamet za stację:

29 zł.*
Abonamet za stację:

39 zł.*
Abonamet za stację:

49 zł.*
Abonamet za stację:

49 zł.*
Abonamet za stację:

20 zł.*
Prowizja od sprzedaży:

5%
Prowizja od sprzedaży:

5%
Prowizja od sprzedaży:

5%
Prowizja od sprzedaży:

5%
Prowizja od sprzedaży:

5%

Posiadam lub chce 
kupić stację ładowania  

od firmy Enelion

Rekomendowana
opcja

Posiadam lub chce 
kupić stację ładowania  

od firmy Enelion

Chcę mieć własną 
aplikację oraz

własny serwer, chcę 
zarabiać na

sesjach ładowania, 
mam dużo stacji  

i klientów

Posiadam lub chce 
kupić stacje do 

ładowania innej firmy 
niż Enelion

WARIANT SAAS 

 Z BRANDOWANĄ  

APLIKACJĄ

WARIANT  

SERWEROWY

* do 150 stacji ładowania, w przypadku większej ilości cena ustalana indywidualnie

OFERTA PLATFORMY ENGINE  
DO ZARZĄDZANIA STACJAMI  
ŁADOWANIA 2024



sales@enelion.com enelion.com
ENELION sp. z o.o. | ul. Miałki Szlak 52 
80–717 | Gdańsk | Polska

DODATKOWE OPŁATY 

PAKIETY HELPDESK

 ► Basic (0 zł/mc):
Dodanie osoby odpowiedzialnej za obsługę systemu do Engine

Pomoc przy problemach krytycznych w systemie

 ► Standard (250 zł/mc) Basic plus:
Wysyłanie raportu zbiorczego

Wysyłanie raportów zakończonych transakcji

Dodawanie kart RFiD (do 10 kart RFiD)

Etykietowanie i taryfowanie stacji i usługi

Pomoc prz problamach krytycznych i ważnych w systemie

 ► Premium (500 zł/mc) - Standard plus:
Wysyłanie raportów zakończonych transakcji

Dodawanie kart RFiD (do 100 kart RFiD)

Wysyłanie raportu kart RFiD

Pomoc w dodawaniu stacji ładowania do systemu

Szkolenia i dodatkowe materiałe szkoleniowe

Dostęp do Jira - panel do zgłaszania problemów technicznych

Wykonywanie korekt faktur

Obsługa zgłoszeń klientów z app mobilnej

Pomoc przy zgłoszeniach normalnych, ważnych i krytycznych

STANDARDOWE SLA:

RODZAJ ZGŁOSZENIA CZAS REAKCJI CZAS USUNIĘCIA OD MOMENTU ZDIAGNOZOWANIA PRZYCZYNY

 ► Awaria  ► 1 dzień roboczy  ► 3 dni robocze

 ► Błąd  ► 2 dni robocze  ► 5 dni roboczych

 ► Usterka  ► 2 dni robocze  ► 20 dni roboczych

93,6%
Operator

5%
Enelion

1,4%
Stripe

93.6%
Operator

PROCENT OD TRANSAKCJI

 ► W przypadku płatnych transakcji  
Enelion pobiera 5 % od kwoty transakcji. 


